
LUÍS CERDEIRA
(18/02/1983)

SOBRE MIM

Após a conclusão da minha formação, trabalhei em vários projetos na área das IT, nomeadamente numa loja de

equipamento informático, no departamento informático de universidades e em empresas.  Estes diferentes

projetos ajudaram-me a desenvolver estratégias  de forma a superar obstáculos, a ser mais persistente e a estar

mais apto para trabalhar numa equipa multidisciplinar.  Para além disso, sou um profissional organizado, bem

disposto e bastante responsável. 

CONTACTOS:

Tlm: (+351) 916439939 

Email: luiscerdeira@gmail.com

Residência: Matosinhos/Fafe

EDUCAÇÃO

Curso Profissional Nível IV

Microsoft System Engineer

CESAE

2006

Curso Profissional Nível V

Instalação e Manutenção de Redes e Sistemas

Informáticos

CESAE

2007

Academia Profissional Cisco - Advanced Network

Administration Cisco

Cisco Certified Network Professional

RUMOS

2011

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

ADMINISTRADOR DE REDES/

TÉCNICO DE INFORMÁTICA/

HELPDESK

Out 2005- Dez 2005

Abr 2007 - Jul 2007

Empresa: INFOZNET

Setor: Loja IT

Cargo: Técnico de Informática (Estágio)

APTIDÕES TÉCNICAS

MANUTENÇÃO DE
COMPUTADORES
E IMPRESSORAS
(HARDWARE E
SOFTWARE)

ATENDIMENTO
REMOTO E

ASSISTÊNCIA

ASSISTÊNCIA
TÉCNICA/

HELPDESK

RESOLUÇÃO DE
PROBLEMAS

INFORMÁTICOS

VENDAS DE
EQUIPAMENTO
E ASSISTÊNCIA

Empresa: FEUP

Setor: Universidade (Faculdade de Engenharia)

Cargo: Técnico de Informática/Helpdesk (Estágio)

Abr 2008- Out 2008
Empresa: FCNAUP

Setor: Universidade ( Faculdade de

Ciências da Nutrição e Alimentação)

Cargo: Técnico de Informática/Helpdesk

 Jan 2009- Jun 2013
Empresa: João Quina Edições, Lda.

Setor: Editora

Cargo: Técnico de

Informática/Helpdesk
 

Jul 2013- Jun 2014
 

 

 

 

Ago 2014- Nov 2016
Empresa: Shinning Wings

Setor: Atividades económicas

Cargo: Técnico de Informática
 

Mar 2013- Mai 2019
Empresa: Aldeia do Pontido

Setor: Turismo

Cargo: Técnico de Informática

 

Empresa: ABS Informática

Setor: Empresa IT

Cargo: Técnico de Informática/Helpdesk/

Administrador de Redes (Estágio Profissional)

ACTIVE DIRECTORY,
EXCHANGE,

VMWARE, VPNs


