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Data nascimento: 19/02/1985
Nacionalidade: Portuguesa e
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Residéncia: Braga
Carta de condugdo: AeB
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www.linkedin.com/in/ricardo-dias85
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EXPERIENCIA

OPERADOR ESPECIALIZADO « MERCADONA - JULHO DE 2019

TECNICO COMERCIAL E MARKETING  PUBLIBRINDE BRINDES
PUBLICITARIOS « AGOSTO DE 2018/JULHO DE 2019

Responsavel pelo Marketing Direto e Gestao das Redes Sociais;

Apoio na gestdo entre a drea comercial (escritério sede) e a area
produtiva (fabrica) no que diz respeito a todo o tipo de encomendas;

TECNICO DE LOGISTICA « COINDU - COMPONENTES PARA A INDUSTRIA
AUTOMOVEL, SA. « 2017/ABRIL DE 2018

Planear, gerenciar operagdes de logistica, fornecedores de logistica,
empresas de transporte e clientes;

Controle de requisitos orcamentais;

Monitorar a quantidade, os prazos de entrega e os custos de
transporte;

Controle de estoque obsoleto;

TECNICO DE RECURSOS HUMANOS « UNITEL SA + 2013/16

Planificagdo, compilagdo e gestdo da formacéo.
Monitorizagdo orgamental.

Selegao, contratacdo e avaliagao de fornecedores nacionais e
estrangeiros.

DOCENTE UNIVERSJTARIO * UNIVERSIDADE GREGC:)RIO SEMEDO -
FACULDADE DE CIENCIAS EMPRESARIAIS E ECONOMICAS - 2010/15

Responsavel pelo leccionamento das disciplinas:
- Técnicas de comunicagado e expressao;

- Gestado integrada da comunicagdo;

- Técnicas de criagdo e gestdo da publicidade;

- Principios de marketing.

TECNICO ADMINISTRATIVO + CONSULADO GERAL DE PORTUGAL EM
LUANDA (MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS) » 2009/10

Atendimento ao publico;
Emissdo e entrega de vistos;
Autenticacdo de documentos.

TECNICO DE MARKETING * PUBLIBRINDE - BRINDES PUBLICITARIOS +
2009

Atendimento ao publico;
Angariagdo de clientes;
Criacdo e encomenda de trabalhos de publicidade.



FORMACAO ACADEMICA

TECNICO SUPERIOR DE SEGURANCA NO TRABALHO + 2016/17 * XZ CONSULTORES
INTENSIVE ENGLISH COURSE + 2016 * CENTRAL LANGUAGE SCHOOL CAMBRIDGE
Counsil of Europe Level B2 — Cambridge English Language Assessment

MESTRADO EM CIENCIAS DA COMUNICACAO - PUBLICIDADE E RELACOES PUBLICAS +2008/10 + UNIVERSIDADE DO
MINHO

Tese de Mestrado - “A publicidade e a notoriedade das marcas: o caso da Movicel durante o CAN2010”
LICENCIATURA EM SOCIOLOGIA * 2005/08 « UNIVERSIDADE DO MINHO
Relatério de Investigagdo — “Base de dados de perfis de ADN”

1° ANO DA LICENCIATURA EM COMUNICACAO E MUTIMEDIA « 2004/05 + UNIVERSIDADE TRAS-0S-MONTES E ALTO
DOURO

FORMACAO PROFISSIONAL

GESTAO DA QUALIDADE « 4 A 20 DE DEZEMBRO DE 2017 » XZ CONSULTORES

TECNICAS DE RECURSOS HUMANOS/PAYROLL « OUTUBRO DE 2016 A JANEIRO DE 2017 « IEFP-INSTITUTO DO
EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL

PROGRAMA DE FORMACAO EM RECURSOS HUMANOS « 22 DE SETEMBRO A 14 DE OUTUBRO DE 2014
PWC - PRICEWATERHOUSECOOPERS

- Workshop Boas Praticas de RH;

- Analise, Descrigdo e Qualificagdo de Funcgdes;
- Gestdo e Desenvolvimento de Competéncias;
- Gestdo e Desenvolvimento de Carreiras.

SAP PORTUGAL * 9 DE SETEMBRO A 8 DE NOVEMBRO DE 2013 * ACADEMIA - UNITEL SA

- SAPERP/Human Capital Management Overview;
- SAP HR510 Personnel Development and Performance;
- SAPHRS515 Training Event Management.

CCP - Certificado de Competéncias Pedagdgicas « 24 DE NOVEMBRO DE 2008 A 3 DE FEVEREIRO DE 2009 -
NEXUS (CENTRO DE ESTUDOS)



