
 
 

PERFIL  
Procuro novas oportunidades profissionais de crescimento e 

de aprendizagem. Considero-me proativa e com grande 

capacidade empática, o que promove o encontro de soluções 

rápidas. 

 

 

CONTACTOS  
  Vila Verde, Braga  

  913196604  

  andreia.fsf@hotmail.com  

 -https://www.linkedin.com/in/andreia-filipa-de-sousa-

ferreiraaa4872121/ 

 

 

COMPETÊNCIAS TRANSVERSAIS  
Gestão de projetos  

Planeamento e gestão de tarefas  

Comunicação assertiva  

Trabalho em equipa  

Rápida aprendizagem  

Ética e responsável  

Persistente e organizada  

Motivada e dedicada 

 

 

COMPETÊNCIAS TÉCNICAS 
Inglês intermédio  

SAP HR 

EXCEL  

KRONOS  

IBM SPSS 

 

 

CERTIFICAÇÕES E PRÉMIOS  
CCP – Certificado de Competências Pedagógicas 

Detentora do Prémio Bolsa de Excelência da Universidade 

do Minho  

Formação em Legislação Laboral (IKEA) 

Curso de Excel (Inovinter) 

O Enquadramento da Formação Profissional (UMinhoExec 

– Executive Business Education) 

Curso Online – Gestão do Tempo 5ª Edição (Politécnico de 

Leiria)  

Autora do artigo: Casa da Torre – Soutelo (Wikipédia) 

Resultado de 100% em auditoria interna de Payroll – IKEA  

 

 

LAZER 

 

              

ANDREIA  

FERREIRA 
FORMAÇÃO E RECURSOS HUMANOS 

 

 

HISTÓRICO PROFISSIONAL  

 

Payroll  
IKEA Braga | Maio 2018 – Agosto 2019 

 
Gestão administrativa no processo de entrada e saída de 

colaboradores  

Gestão contratual  

Processamento salarial  

Tratamento de dados e emissão de reports  

Recrutamento  

Suporte no processo de timekeeping  

SAP HR 

 

Estágio curricular na área de formação, trabalho e 

recursos humanos  
IKEA Braga | 2017 – 2018  

 
Conceção, gestão e planificação da formação  

Formadora interna  

Inserção e registo da formação na plataforma interna  

Emissão de reports para a monotorização da formação  

 

Estágio curricular na área de educação de adultos 

e intervenção comunitária  
Lar Luzia Armanda | 2015 – 2016 

 
Diagnóstico das necessidades do público-alvo  

Elaboração e execução do plano de atividades  

Organização dos processos individuais dos utentes 

Gestão dos recursos materiais e financeiros 

 

 

FORMAÇÃO  

 

Mestrado em Educação - Formação, Trabalho e 

Recursos Humanos  
Universidade do Minho | 2016 – 2019 

 
Redação e defesa de Relatório de Estágio  

Direito do Trabalho  

Segurança e Saúde no Trabalho  

Desenvolvimento e Gestão de Recursos Humanos 

 

Licenciatura em Educação  
Universidade do Minho | 2013 – 2016 

 

Iniciação à prática profissional 

Conceção, Gestão e Avaliação de Projetos Educativos  

Metodologia da Investigação em Educação 


